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A presente Politica de Privacidade contém informacgoes sobre coleta, uso,
armazenamento, tratamento e protecao dos dados pessoais dos visitantes do
portal desta entidade, com a finalidade de demonstrar transparéncia quanto ao
assunto e esclarecer a todos interessados sobre os tipos de dados que sao
coletados, os motivos da coleta e a forma como os usuarios podem gerenciar ou

excluir as suas informacoes pessoais.

0 documento aqui elaborado aplica-se a todos os usuarios e visitantes deste
site e integra os Termos e Condicoes Gerais de Uso deste site, devidamente
inscrito no CNPJ 18.428.839/0001-90, com endereco na Avenida Dom Luiz Maria
de Santana, 141, bairro Santa Marta, CEP 38061-080.

A presente Politica encontra-se em conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), assim como a Lei do Marco Civil da
Internet (Lei 12.965/14).

BASE PARA PROCESSAMENTO |

A Politica de Privacidade é aplicavel aos usuarios do Portal, funcionando a
presente como esclarecimento que os dados poderao ser coletados, produzidos,
receptados, classificados, utilizados, reutilizados, acessados, reproduzidos,
transmitidos, distribuidos, processados, arquivados, armazenados, eliminados,
utilizados para avaliar ou controlar a informacao.

Podera, também, modificar, comunicar, transferir, difundir ou extrair os dados
coletados, incluindo as informacoes de identificacao pessoal, dado pessoal
sensivel, sempre de acordo com as bases legais aplicaveis e todas as leis de
privacidade e protecao de dados em vigor.

Para acessar e/ou utilizar o portal, o usuario declara ter no minimo 18 (dezoito)
anos e ter capacidade plena e expressa para a aceitacao dos termos e condicoes
desta Politica de Privacidade e do Termo de Consentimento para todos os fins de
direito.
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O tratamento de dados sera dado atendendo rigorosamente as exigéncias de
sigilo, transparéncia, boa-fé, anonimizacao, nao armazenamento indevido,
bloqueio, eliminacao, portabilidade, reutilizacao, criptografia ou qualquer outro
formato de seguranca em conformidades e nas situacoes exigidas pela

legislacao, de forma reversivel ou nao.

Caso o usuario nao se enquadre na descricao acima e/ou nao concorde, ainda que
em parte, com os termos e condi¢oes contidos nesta Politica Externa de
Privacidade, nao devera acessar e/ou utilizar os servicos oferecidos por esta
entidade.

0 usuario tem direito a retirar o consentimento de uso e/ou armazenamento a
qualquer momento, nao comprometendo a licitude do tratamento de seus dados
pessoais antes da retirada.

0 pedido de retirada do consentimento podera ser realizado pelo e-mail:
gabinetesad@uberabadigital.com.br, ou de forma presencial no endereco
acima mencionado.

Nestes casos, a entidade, desde ja, informa que a retirada de consentimentos
podera implicar na suspensao de fornecimentos de servicos, desde que nao haja
impedimentos legais previstos na LGPD, Marco Civil da Internet ou justificativas
administrativas.

COMO OS DADOS SERAO RECOLHIDOS |

Caso se trate de acesso com usuario, sera criada uma conta/perfil na
plataforma. As informacoes utilizadas para cadastrar o cidadao sao os dados de
identificacao basicos, como nome completo, e-mail, razao social, cidade de
residéncia, entre outros. A partir deles, podemos identificar o usuario, além de
garantir uma maior seguranca e bem-estar as suas necessidades.

Quando usuario e visitante acessam as paginas do site, as informacoes sobre
interacao e acesso podem ser coletadas pela entidade para garantir uma melhor
experiéncia ao usuario e ao visitante.
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Estes dados podem tratar sobre as palavras-chaves utilizadas em uma busca,
o compartilhamento de um documento especifico, comentarios, visualizacoes de
paginas, perfis, a URL de onde usuario e visitante provém, o navegador que
utilizam e seus IPs de acesso, dentre outras que poderao ser armazenadas e

retidas.

ATENCAO!
O usuario esta ciente, esclarecido e de acordo de que fornece informacdes de
maneira voluntaria em formularios por meio do portal desta entidade;

Os dados informados e cadastrados que serao operados serao mantidos em
sigilo e serao utilizados apenas para o propdsito que motivou o cadastro.

QUAIS DADOS SERAO RECOLHIDOS |

Poderao ser recolhidos do usuario e do visitante:

Dados para a identificacao:

= Nome completo;

= Ndmero do Registro Civil e do CPF;
= Data de nascimento/idade;

» E-mail;

Telefone;

= Cidade/Estado.

Dados para otimizacao da navegacao:
= Paginas de acesso;

» Palavras-chaves utilizadas na busca;
= Endereco de IP.

0 e-mail cadastrado pelo visitante que optar por se inscrever na Newsletter sera
coletado e armazenado até que o usuario solicite o cancelamento do
cadastramento.
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CONSENTIMENTO |

E a partir do seu consentimento que tratamos os dados pessoais.
O consentimento é a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual vocé
autoriza a Prefeitura Municipal de Uberaba a armazenar e tratar seus dados.

Assim, em consonancia com a Lei Geral de Protecao de Dados, seus dados
so0 serao coletados, tratados e armazenados mediante prévio e expresso
consentimento.

Ao utilizar os servicos e fornecer seus dados pessoais, vocé esta ciente e
consentindo com as disposicoes desta Politica de Privacidade.

A qualquer tempo e sem nenhum custo, vocé podera revogar seu consentimento.

FINALIDADE DA COLETA DE DADOS |

A coleta e a utilizacao dos dados sao realizadas de forma a proporcionar uma
prestacao de servigos mais eficiente e aprimorar a seguranca dada ao usuario do
sistema.

A presente Politica tem como fim aprimorar o servico oferecido, facilitar, agilizar
e cumprir os compromissos estabelecidos entre o usuario e a entidade, melhorar
a experiéncia dos usuarios e fornecer funcionalidades especificas a depender
das caracteristicas basicas do usuario.

Os dados de cadastro permitem que o usuario tenha acesso a contelido da
plataforma, exclusivo para usuarios cadastrados.

0 tratamento de dados pessoais para finalidades nao previstas nesta Politica de
Privacidade somente ocorrera mediante comunicacdao prévia ao usuario, de
modo que os direitos e obrigacdes aqui previstos permanecem aplicaveis.
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PRAZO PARA ARMAZENAMENTO |

Os dados pessoais do usuario e do visitante sao armazenados pela plataforma
durante o periodo necessario para a prestacao do servico ou o cumprimento das
finalidades previstas no presente documento, conforme o disposto no inciso | do
artigo 15 da Lei 13.709/18.

Os dados podem ser removidos ou anonimizados a pedido do usuario,
excetuando os casos em que a lei oferecer outro tratamento.

Ainda, os dados pessoais dos usuarios apenas podem ser conservados apos o
término de seu tratamento nas seguintes hipoteses previstas no artigo 16 da
referida lei:

I - Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador;

Il - Estudo por o6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacao dos dados pessoais;

lll - Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento
de dados dispostos nesta Lei;

IV - Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que
anonimizados os dados.

0 armazenamento de dados coletados reflete 0 nosso compromisso com a
seguranca e privacidade dos seus dados. Empregamos medidas e solucoes
técnicas de protecao aptas a garantir a confidencialidade, integridade e
inviolabilidade dos seus dados. Além disso, também contamos com medidas de
seguranca apropriadas aos riscos e com controle de acesso as informacgoes
armazenadas.

MEDIDAS DE SEGURANCA |

Empregamos medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situacoes de destruicao, perda,
extravio ou alteracao desses dados.
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As medidas que utilizamos levam em consideracao a natureza dos dados, o
contexto e a finalidade do tratamento, os riscos que uma eventual violacao
geraria para os direitos e liberdades do usuario, e os padroes atualmente

empregados por entidades semelhantes a nossa.

Entre as medidas de seguranca adotadas por nos, destacamos as seguintes:
= Os dados de nossos usuarios sao armazenados em ambiente seguro;

= Limitamos o acesso aos dados de nossos usuarios, de modo que terceiros nao
autorizados nao possam acessa-los;

= Utilizamos certificado SSL (Secure Socket Layer), de modo que a transmissao de
dados entre os dispositivos dos usuarios e nossos servidores aconteca de
forma criptografada;

= Mantemos registros de todos aqueles que tém, de alguma forma, contato com
nossos dados.

Ainda que adote tudo o que esta ao seu alcance para evitar incidentes de
seguranca, é possivel que ocorra algum problema motivado exclusivamente por
um terceiro — como em caso de ataques de hackers ou crackers ou, ainda, em caso
de culpa exclusiva do usuario, que ocorre, por exemplo, quando ele mesmo
transfere seus dados a terceiro. Assim, embora sejamos, em geral, responsaveis
pelos dados pessoais que tratamos, nos eximimos de responsabilidade caso
ocorra uma situacao excepcional como essas, sobre as quais hao temos nenhum
tipo de controle.

De qualquer forma, caso ocorra qualquer tipo de incidente de seguranca que
possa gerar risco ou dano relevante para qualquer de nossos usuarios,
comunicaremos os afetados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
acerca do ocorrido, em conformidade com o disposto na Lei Geral de Protecao de
Dados.
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COMPARTILHAMENTO DE DADOS |

Visando a preservacao de sua privacidade, a Prefeitura Municipal de Uberaba
nao realizara o compartilhamento de seus dados pessoais com nenhum terceiro,
sem que o mesmo esteja devidamente autorizado e que esclareca a necessidade
destes dados.

Seus dados poderao ser compartilhados entre nossas secretarias, desde que,
também, sejam devidamente solicitados, e apresentadas as justificativas para a
necessidade.

Além disso, também existem outras hipoteses em que seus dados poderao ser
compartilhados, que sao:

| — Determinacao legal, requerimento, requisicdio ou ordem judicial, com
autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes;

Il - Caso de movimentacodes societarias, como fusao, aquisicao e incorporacao,
de forma automatica;

Il - Protecao dos direitos da Prefeitura em qualquer tipo de conflito, inclusive os
de teor judicial.

TRANSFERENCIA
INTERNACIONAL DE DADOS

Alguns dos terceiros com quem compartilhamos seus dados podem ser
localizados ou possuir instalacoes localizadas em paises estrangeiros. Nessas
condicoes, de toda forma, seus dados pessoais estarao sujeitos a Lei Geral de
Protecao de Dados e as demais legislaces brasileiras de protecao de dados.

Nesse sentido, a Prefeitura Municipal de Uberaba se compromete a sempre
adotar eficientes padroes de seguranca cibernética e de protecao de dados, nos
melhores esforcos de garantir e cumprir as exigéncias legislativas.

Ao concordar com essa Politica de Privacidade, vocé concorda com esse
compartilhamento, que se dara conforme as finalidades descritas no presente
instrumento.
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COOKIES OU DADOS DE NAVEGACAO |

Os cookies referem-se a arquivos de texto enviados pela plataforma ao
computador do usuario e visitante e que nele ficam armazenados, com
informacoes relacionadas a navegacao no site.

Tais informacoes sao relacionadas aos dados de acesso como local e horario de
acesso e sao armazenadas pelo navegador do usuario e visitante para que o
servidor da plataforma possa Ié-las, posteriormente, a fim de personalizar os
servicos da plataforma.

O usuario podera se opor ao registro de cookies pelo site, bastando que desative
esta opcao no seu proprio navegador. Mais informac6es sobre como fazer isso
em alguns dos principais navegadores utilizados hoje podem ser acessadas a
partir dos seguintes links:

Clique no icone para ser redirecionado k‘

e Internet Explorer

@ Safari

@ Mozilla Firefox

@ Google Chrome

@ Opera

A desativacao dos cookies, no entanto, pode afetar a disponibilidade de algumas
ferramentas e funcionalidades do site, comprometendo seu correto e esperado
funcionamento. Outra consequéncia possivel € remocao das preferéncias do
usuario que eventualmente tiverem sido salvas, prejudicando sua experiéncia.



https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-cookies-que-os-sites-usam
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt-BR&hlrm=pt
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
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COLETA DE DADOS NAO
PREVISTOS EXPRESSAMENTE

Eventualmente, outros tipos de dados nao previstos expressamente nesta
Politica de Privacidade poderao ser coletados, desde que sejam fornecidos com
o consentimento do usuario, ou, ainda, que a coleta seja permitida com
fundamento em outra base legal prevista em lei.

Em qualquer caso, a coleta de dados e as atividades de tratamento dela
decorrentes serao informadas aos usuarios do site.

BASES LEGAIS PARA O
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Cada operacao de tratamento de dados pessoais precisa ter um fundamento
juridico, ou seja, uma base legal, que nada mais & que uma justificativa que a
autorize, prevista na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Todas as nossas atividades de tratamento de dados pessoais possuem uma base
legal que as fundamenta, dentre as permitidas pela legislacao. Mais informacoes
sobre as bases legais que utilizamos para operacoes de tratamento de dados
pessoais especificas podem ser obtidas a partir de nossos canais de contato,
informados ao final desta Politica.

DIREITOS DO TITULAR DE DADOS |

= Direito a ser informado
Tem direito a ser informado, de forma clara, simples e transparente sobre o
tratamento dos seus dados pessoais.

= Direito de acesso
Tem o direito de acessar os dados pessoais que lhe digam respeito e que sao
tratados pela Prefeitura Municipal de Uberaba.

= Direito de retificacao
Caso verifique que seus dados pessoais estao incorretos, incompletos ou
inexatos, pode solicitar a sua correcao ou retificacao.
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= Direito de oposicao

Tem também o direito de se opor ao tratamento de dados. No entanto, os
fundamentos legais ou de interesse piblico poderao prevalecer sobre o seu
direito de oposicao.

= Direito de limitacao

Tem ainda a prerrogativa de solicitar a limitacao do tratamento dos seus dados
pessoais a certas categorias de dados ou finalidades de tratamento. No entanto,
os fundamentos legais ou de interesse piblico poderdao prevalecer sobre este
direito.

= Direito de eliminacao

Pode pedir a eliminacao dos seus dados pessoais, se nao existirem fundamentos
legais ou de interesse puablico que justifiquem a conservacao daqueles dados
pessoais.

= Direito a retirar o consentimento

Sempre que o tratamento dos seus dados pessoais seja efetuado com base no
seu consentimento, pode solicitar que deixe de efetuar esse tratamento, a
qualquer tempo, sem comprometer a validade do tratamento de dados efetuado
até o momento da solicitacao formal da retirada.

= Direito a portabilidade

Tem também o direito a receber os dados pessoais que lhe digam respeito, em
formato digital de uso corrente e de leitura automatica ou solicitar a transmissao
direta dos seus dados para outra entidade, mas neste caso apenas se for
tecnicamente possivel.

ALTERACOES NA
POLITICA DE PRIVACIDADE

Reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualquer
momento, as presentes normas, especialmente para adapta-las as eventuais
alteracoes feitas em nosso site, seja pela disponibilizacao de novas
funcionalidades, seja pela supressao ou modificacao daquelas ja existentes,
entdo, é recomendavel que usuario e visitante as revisem com frequéncia.
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As alteragoes e esclarecimentos vao surtir efeito imediatamente apés sua
publicacao na plataforma. Quando realizadas alteraces, os usuarios serao
notificados. Ao utilizar o servico ou fornecer informacdes pessoais apos
eventuais modificacées, o usuario e visitante demonstram sua concordancia
com as novas normas.

CONTATO |

Para esclarecer quaisquer dividas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre os
dados pessoais que tratamos, entre em contato com nosso Encarregado de
Protecao de Dados Pessoais, por algum dos canais mencionados abaixo:

E-mail: ouvidoria.cgm@uberaba.mg.gov.br
Telefone: (34) 3318-0253

Endereco: Avenida Dom Luiz Maria de Santana, 141, bairro Santa Marta,
Uberaba/MG CEP 38061-080.

FORO PARA RESOLUCAO DE CONFLITOS |

Para a solucao de controvérsias decorrentes do presente instrumento sera
aplicado integralmente o Direito brasileiro e os eventuais litigios deverao ser
apresentados no foro da comarca de Uberaba/MG.






